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Nasz Portal Klienta (dalej: ,Portal”’) wykorzystuje pliki cookies w celu zapewnienia
Uzytkownikom komfortu podczas korzystania z Portalu oraz podniesienia jakosci
oferowanych tresci. Jesli kontynuujesz przegladanie naszej strony bez zmiany ustawien
przegladarki, przyjmujemy, ze podtrzymujesz wyrazone wczesniej zgody na uzycie
poszczegdlnych kategorii tych plikébw. Zawsze mozliwa jest jednak zmiana ustawien
przegladarki decydujgcych o wykorzystaniu plikéw cookies.

1. Portal nie zbiera w sposéb automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informac;ji
zawartych w plikach cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ciasteczka) to niewielkie pliki tekstowe wysylane przez serwis
internetowy (np. nasz Portal) i zapisywane w Twoim urzgdzeniu koncowym (np. komputerze
lub smartfonie). Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza,
czas przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Portalu pliki cookies
oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Portalu — Stellantis Financial Services Polska
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 44A, 02-672 Warszawa.

4. W ramach Portalu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne”
(session cookies) oraz ,trwate” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przeglgdarki
internetowej). , Trwate” pliki cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

5. Portal wykorzystuje wymienione w ponizszej tabeli ,techniczne” pliki cookies niezbedne
do prawidtowego dziatania Portalu, ktérych celem jest:
a) umozliwienie korzystania z dostgepnych w ramach Portalu ustug wymagajgcych
identyfikacji i uwierzytelniania Uzytkownika po zalogowaniu, dzigki czemu Uzytkownik
nie musi na kazdej podstronie Portalu ponownie wpisywac loginu i hasta;

b) zapewnienie bezpieczenstwa uzytkowania Portalu, np. ochrona przed spamem.

Dostawca Nazwa ciasteczka Czas Opis
przechowywania
Stellantis AUTH_SESSION_ID_LEGACY Wygasa po Ciasteczka te sg

Financial | KEYCLOAK_SESSION_LEGACY zamknieciu uzywane do
Services KC RESTART przegladarki utrzymywania sesji




JSESSIONID Uzytkownika w
systemach
autoryzacji Portalu

Stellantis | KEYCLOAK_IDENTITY_LEGACY Do 5 minut Ciasteczko

Financial przechowuje
Services informacje o
tozsamosci

Uzytkownika po
zalogowaniu. Stuzy
do zarzagdzania
sesjg Uzytkownika i
zapewnienia mu
dostepu do
chronionych
zasobdéw Portalu.

Google GRECAPTCHA 6 miesiecy Uzywane przez

ustuge Google
reCAPTCHA do
weryfikacji, czy
Uzytkownik jest
cztowiekiem, a nie
botem. Chroni
Portal przed
spamem i atakami.

Ciasteczka te bedg uzywane zawsze, gdy korzysta¢ bedziesz z Portalu — dlatego
przyjmujemy, ze logujgc sie do Portalu zgadzasz sie na ich wykorzystywanie.

6. O ile wyrazisz na to zgode, Portal wykorzystuje takze opcjonalne ,analityczne” pliki
cookies wymienione w ponizszej tabeli:

a)

Powigzane z ustugg Google Analytics, dostarczang przez Google Ireland Limited z
siedzibg pod adresem Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia (dale;j:
,Google”). Zbierane przez nas w ten sposéb dane (ktérych zakres opisany jest
szczegotowo w tabeli) sg przekazywane do Google, ktore z kolei moze je przekazywac
innym podmiotom z grupy firm Google. Google korzysta z tych informacji w celu
tworzenia dla nas raportow dotyczgcych ruchu na stronach Portalu i sposobu
korzystania z Portalu przez Uzytkownika, a takze w celu $wiadczenia innych ustug
zwigzanych z korzystaniem z Internetu. Dzieki tym raportom mozemy badac i
poprawia¢ dziatanie Portalu, rozwijajgc go zgodnie z potrzebami i oczekiwaniami jego
Uzytkownikow.

W ustudze Google Analytics Google gromadzi anonimowe i zagregowane (zbiorcze)
informacje, bez identyfikowania poszczegdlnych Uzytkownikéw. Google nie bedzie
taczyt adresu IP urzadzenia koncowego Uzytkownika z Zadnymi innymi danymi
Uzytkownika bedgcymi w jego posiadaniu. Zanonimizowane adresy IP oraz inne dane
zebrane przy pomocy analitycznych plikow cookies sg przechowywane przez Google
na serwerach w Stanach Zjednoczonych.

Szczegotowe informacje na temat ustugi Google Analytics mozna znalez¢ na stronie
internetowej Google poswieconej bezpieczenstwu danych w ww. ustudze.

Powigzane z narzedziem cux.io dostarczanym przez firme CUX Research Sp. z 0.0,
ul. Robotnicza 42A, 53-608 Wroctaw, zarejestrowang pod nr KRS 0000792391.



https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://support.google.com/analytics/answer/6004245

Narzedzia tego uzywamy do tworzenia statystyk i ich analizy w celu optymalizaciji stron
internetowych Portalu.

Cux.io rozroznia poszczegolnych Uzytkownikow Portalu i umozliwia odtworzenie
nagrania wideo z ich ruchéw na stronach Portalu, jak réwniez pozwala wygenerowac
tzw. ,mapy cieplne” wskazujgce miejsca najczesciej odwiedzane w Portalu. Cux.io nie
udostepnia nam zadnych informacji, ktore pozwalatyby na Twojg identyfikacje,
poniewaz Twoje dane osobowe sg szyfrowane na poziomie Twojej przeglgdarki i nie
sg wysytane do serwerdw cux.io.

Informacje, do jakich mamy dostep w ramach ustugi cux.io to, w szczegdlnosci:
informacje o systemie operacyjnym i przegladarce internetowej, z ktorej korzystasz,
czas spedzony na Portalu i podstrony, jakie przegladasz w ramach Portalu,
przejscia pomiedzy poszczegolnymi podstronami w ramach Portalu,

zroédto, z ktérego przechodzisz do Portalu,

e miejsca, w ktore klikasz myszkg na stronach Portalu.

W celu korzystania z powyzszych danych zaimplementowalismy w kodzie zrédtowym
Portalu monitorujgcy kod cux.io. Wykorzystuje on pliki cookies narzedzia cux.io. Z
poziomu przegladarki, z wykorzystaniem mechanizmu stuzgcego do zarzgdzania
plikami cookies, mozesz wytgczy¢ monitorujgcy kod cux.io.

Jezeli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej na temat polityki przetwarzania danych przez

firme cux.io, zachecamy do spojrzenia na jej polityke prywatnosci:
https://cux.io/legal/privacy-policy/
Dostawca Nazwa Czas Opis
ciasteczka przechowywania
Google _ga 2 lata Te pliki cookies sg wykorzystywane
_ga_V2ZJ2P7F5Q przez Google Analytics do
identyfikacji kazdego Uzytkownika
Portalu i rejestrujg: liczbe odwiedzin,
zrédta ruchu oraz interakcje ze
strong internetowa, np. przeglagdane
strony.
Cux.io _cux_pv_ttl Sesyjne Czas generowania unikalnego
identyfikatora wyswietlenia strony
Cux.io cux_ref Sesyjne Adres odsytacza ruchu
CUX.I0 CUX_S Sesyjne Unikalny klucz sesji
CUX.I0 _Cux_u Trwate Unikalny numer Uzytkownika
CUX.I0 _CUX_V Trwate Unikalny numer wizyty na stronie
Cux.io _cux_v_ttl Trwate Czas generowania unikalnego
numeru wizyty na stronie
Cux.io _cux_e Trwate Unikalny klucz do wykluczenia
wizyty na stronie z analizy
Cux.io _cux_e_ttl Trwate Czas generowania klucza
wykluczenia wizyty na stronie z
analizy
Cux.io _cux_lrid Trwate Identyfikator klucza wizyty na stronie
wysytany do Google Analytics
CUX.i0 _cux_n Trwate Unikalny klucz do potgczenia z
cux.io.
Cux.io _cux_n_ttl Trwate Czas generowania unikalnego
klucza potgczenia z cux.io
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CUX.i0 _cux_pr Sesyjne Unikalny klucz do obliczania
czestotliwosci odswiezania strony

Cux.io __CUX_pV Sesyjne Unikalny identyfikator wyswietlenia
strony.

Czas przechowywania ciasteczek cux.io z powyzszej tabeli:
e sesyjne — do momentu zamkniecia przegladarki,
e trwate — do momentu ich usuniecia przez Uzytkownika.

7. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domys$inie dopuszcza przechowywanie plikdbw cookies w
urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownik Portalu moze dokona¢ w kazdym czasie
zmiany ustawien dotyczgcych plikbw cookies. Ustawienia te mogg zostaé zmienione w
szczegolnosci w taki sposdb, aby blokowaé¢ automatyczng obstuge plikéw cookies bagdz
informowaé¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
Portalu, a nawet uniemozliwi¢ zapisywanie plikéw cookies na urzadzeniu. Szczegodtowe
informacje 0 mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookies dostepne sg w ustawieniach
przegladarki internetowe.

8. Informujemy, ze wprowadzone przez Uzytkownika Portalu ograniczenia obstugi plikow
cookies mogg wptyng¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych
Portalu, lub nawet uniemozliwi¢ korzystanie z Portalu.

9. Wiecej informacji na temat plikdbw cookies dostepne jest np. pod adresem
http://www.wszystkoociasteczkach.pl/

10. W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag oraz wnioskéw dotyczgcych niniejszej
Polityki, prosimy o skontaktowanie sie z nami. Te same dane kontaktowe mogg by¢
wykorzystane w przypadku checi uzyskania dostepu do Twoich danych gromadzonych przy
pomocy Portalu, ich poprawienia lub usuniecia.

11. Szczegotowe informacje na temat zasad przetwarzania danych osobowych przez
podmioty grupy Stellantis Financial Services dostepne sg na stronie internetowej:
https://www.stellantis-financial-services.pl/dane-osobowe.
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